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Web Based Trainings (WBTs), die in beiden WBTheken verfügbar sind:  

Finanzanlagenvermittler/-innen gem. § 34f GewO und  
regelmäßige Weiterbildung für Immobilienmakler/-innen („20 Stunden“) 
 
Wenn Sie diese WBTs erfolgreich absolvieren, erhalten Sie sowohl Weiterbildungszeit gemäß §34c 
GewO für Immobilienmakler/-innen, als auch freiwillige Weiterbildungszeit gemäß §34f GewO für  
Finanzanlagenvermittler/-innen gutgeschrieben.  
Also: Einmal weiterbilden, „doppelt“ Weiterbildungs-Gutschriften erhalten.  
Das ist effektive Weiterbildung! 
 
Insgesamt stehen Ihnen 66 Web Based Trainings mit einer Gesamtzeit von  
21 Zeitstunden und 33 Minuten zur Verfügung, die in beiden WBTheken gelistet sind und über 
die Sie diese „doppelte“ Zeitgutschrift erhalten können. 
(Stand: 21.10.2024)  

 
Wenn Sie in der § 34c-WBThek für Immobilienmakler/-inen sind, finden Sie diese WBTs hier: 
 
 
 

Themenbereiche und Inhalte Zeit 

Grundlagen der Finanzierung (MaBV) 1 h 15 min 

Finanzplanung 15 min 

Finanzwirtschaft 18 min 

Staatliche Förderung bei Riesterverträgen 19 min 

Vermögenswirksame Leistungen und Arbeitnehmer-Sparzulage 10 min 

Zinseszinsrechnen 13 min 

Grundlagen des Maklergeschäfts (MaBV) 2 h 20 min 

Das magische Viereck 12 min 

Drei Säulen Modell der Nachhaltigkeit und Umsetzungspläne in der EU 19 min 

EZB und ihre Aufgaben 13 min 

Geldmengen 19 min 

Inflation 12 min 

Konjunktur 20 min 

Marktformen 10 min 

Nachhaltigkeit in Zahlen 24 min 

Wirtschaftskreisläufe und volkswirtschaftliche Preisbildung 11 min 

Grundlagen Immobilien und Steuern (MaBV) 0 h 52 min 

Einkunftsarten vom Brutto zum Netto 13 min 

Erbschaftsteuer 06 min 

Grundlagen des Einkommensteuerrechts 21 min 

Grundlagen Steuersystem 12 min 

Kundenberatung (MaBV) 10 h 36 min 

ABC-Analyse und Eisenhower-Prinzip 16 min 

Aktiv Zuhören 22 min 

Bewertungsportale 27 min 

Cross-Selling und Upselling 12 min 
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Cultural Awareness 44 min 

Digitale Serviceleistungen 30 min 

Einwandbehandlung in der Kundenberatung 21 min 

Eisbergmodell 14 min 

Fragetechniken 38 min 

Gestaltung Präsentation 34 min 

Konfliktgespräch mit Kunden 25 min 

Kundenbindung 26 min 

Kundenfeedbacksysteme 20 min 

Kundentypologien 36 min 

Kundenzufriedenheit 12 min 

Nonverbale Kommunikation  28 min 

Pareto-Prinzip 16 min 

SEPA 14 min 

Servicesprache  32 min 

Smalltalk 21 min 

Social Media-Plattformen, Chat- und E-Mail-Bots 27 min 

Verkaufsgespräche 25 min 

Vier-Seiten-Modell der Kommunikation 21 min 

Webmeeting mit Kunden 26 min 

Zielgruppe und Wirkung auf Kommunikation 22 min 

Zielgruppen 27 min 

Rechtliche Grundlagen Makler (MaBV) 5 h 30 min 

Allgemeine Geschäftsbedingungen 22 min 

BGB Vertragsrecht 20 min 

Die Rechtsform der GbR 21 min 

Formvorschriften nach BGB 17 min 

Kapitalgesellschaften 13 min 

Legitimationsprüfung 14 min 

Öffentliches Recht vs. Privatrecht 08 min 

Personengesellschaften 17 min 

Preisangabenverordnung 19 min 

Recht- und Geschäftsfähigkeit 10 min 

Rechtssubjekte und Rechtsformen 20 min 

Rechtssystem 10 min 

Registrierungspflicht für Vermittler nach Geldwäschegesetz via „goAML“ 31 min 

Stellvertretung juristischer Personen 17 min 

Stellvertretung natürlicher Personen 21 min 

Verfügung im Todesfall 20 min 

Vertrag zugunsten Dritter 09 min 

Verträge für Minderjährige 25 min 

Werkvertragsrecht  16 min 

Wettbewerbsrecht und Verbraucherschutz Makler (MaBV) 1 h 00 min 

Verbraucherrechte bei Dienstleistungen  29 min 
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Verbraucherschutz 12 min 

Wettbewerbsrecht 19 min 

Gesamtergebnis 53 min 
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